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HVORFOR UNDERSOGE
SKAERMENS ROLLE |
FORENINGSLIVET?

INDHOLD

Hvorfor undersgge skaermens rolle i foreningslivet?
Skeerme - og iszer telefonen —er blevet en fast del af
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oplever, at skeermbrug skaber udfordringer.

Malet med undersggelsen er ikke at afggre, om
skaerme er gode eller darlige, eller at finde én
opskrift pa, hvordan foreninger bgr handtere dem.
Formalet er naermere at blive klogere pa de situa-
tioner og dilemmaer, der opstar, nar forskellige

former for skeermbrug bliver en del af foreningslivet.

Dette vidensnotat samler de vigtigste indsigter
fra undersggelsen, der vil danne afsaet for det
videre arbejde med Naerveerslgftet.

Som supplement har 65 frivillige fra en bred
vifte af organisationer delt deres erfaringer
gennem et dbent, ikke-repraesentativt
spgrgeskema. Spgrgeskemaet blev sendt til
ledelser og sekretariater i DUFs medlems-
organisationer med en opfordring til at dele
det videre blandt deres frivillige.

Samlet giver undersggelsen et kvali-
tativt indblik i forskellige erfaringer og
perspektiver fra frivillige pa tveers af
DUF-paraplyen.
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SK/ERME | FORENINGSLIVET
- OG HVAD DET BETYDER

FOR NAERVAER

For at forsta, hvornar skaerme understgtter eller
udfordrer naerveeret i foreningslivet, har vi fgrst
undersggt, hvad de frivillige i undersggelsen
forbinder med naerveer.

Pa tvaers af deres forteellinger handler naervaer blandt
andet om at veere "mentalt til stede”, rette sin op-
maerksomhed mod hinanden og engagere sig i det
feelles — og opleve, at andre ggr det samme. Oplevel-
sen af naervaer kan variere fra person til person og fra
situation til situation, men mange beskriver naervaeret
som en central del af foreningslivet. Som en frivillig
formulerer det:

"Jeg tror, at neervaeret er det vigtigste i vores organisa-
tion. [...] Det er grobunden for de venskaber, vi skaber,
og det, der gar, at folk har lyst til at komme igen.”

Ifglge de frivillige opstar neerveer dog ikke automatisk.
Det kraever bade noget af den enkelte og af feellesska-
bet, og mange forskellige forhold kan ggre det sveerere
at veere naerveerende: Man kan veere treet, utryg eller
have noget helt andet i hovedet.

Skaermen er én af de ting, der kan pavirke naerveeret.
Men for at forsta hvordan, ma vi fgrst se pa de forskelli-
ge mader, den indgar i foreningslivet pa.

EN SKZAERM, MANGE FUNKTIONER

Nar vi undersgger skaermens betydning for neervee-
ret, er det vigtigt at veere opmaerksom pa forskellige
former for skeermbrug. Skeermbrug i foreningslivet
kan bade veere hjeelpsomt, ngdvendigt, et neutralt
baggrundstaeppe og et forstyrrende element — nogle

gange pa samme tid. Det er netop denne flertydighed,

der kan ggre skeermbrug svaert at navigere i.

I de frivilliges fortaellinger ser
vi isaer tre mader, skaermen
indgar i foreningslivet.

TRE FORMER FOR SKZARMBRUG | FORENINGSLIVET

« En del AF det faelles: Skaermen kan indga i selve aktiviteten
—fx som en del af en leg, en quiz, laering eller noget, deltagerne skaber sammen.

« Et redskab OMKRING det feelles: Skeermen kan hjeelpe med at 3 faellesskabet til at
fungere - fx ved at ggre det nemmere at koordinere, kommmunikere, dele informatio-

ner eller samarbejde pa tvaers af geografi.

« Adgang til noget UDEN FOR det faelles: Skeermen kan give adgang til noget uden
for det, man er sammen om - fx ndr man tjekker private beskeder eller scroller pa
sociale medier, mens man er ssmmen med andre i foreningen.
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SKZRMEN SOM EN SELVFQLGE

De forskellige former for skeermbrug kan have forskel-
lig betydning for naervaeret i et foreningsfaellesskab.
Den samme telefon kan det ene gjeblik understgtte
det, man er sammen om, og det naeste traekke op-
maerksomheden et andet sted hen.

Skeermen kan altsa bade understgtte og udfordre naer-

veeret. Det afggrende er derfor ikke kun, om en skaerm
er til stede, men hvordan den indgar i situationen,
hvad den ggr ved det, man er sammen om, og hvad
den er et symptom pa.

Nogle gange er det tydeligt, hvad skaermen ggr ved
neerveeret. Andre gange er det sveerere at fa gje pa -
bade for den, der bruger skaermen, og for dem om-

kring.

Nogle frivillige peger for eksempel p3, at iszer telefo-
nen er blevet en sa selvfglgelig del af hverdagen, at
man ikke altid lasegger maerke til, hvornar den be-
gynder at fylde uhensigtsmaessigt. Som en frivillig
beskriver det, kan skaerme forstyrre nasrvaeret pa en
made, der er blevet sa almindelig, at man naesten ikke
opdager, nar det siver ind i foreningslivet.

99

Sdadan helt grundlaseg-
gende er det jo bare mega
forstyrrende for det naer-
vaer, vi prover at bygge
op, at der er nogen, der
sidder og glor pa den der

dumme telefon.”

— Frivillig, social organisation

SKZERMEN FYLDER IKKE HELE TIDEN

- MEN | BESTEMTE SITUATIONER

At skaermen kan glide ubemaerket ind i feellesskabet,
betyder dog ikke, at den fylder hele tiden. Tvaertimod
forteeller mange, at telefonen ofte traeder i baggrun-
den, nar aktiviteten og feellesskabet tager over. For
nogle er foreningslivet ligefrem et sted, hvor skaermen
fylder mindre end andre steder i hverdagen.

Det haenger blandt andet sammen med, at for-
eningslivet har gode forudsaetninger for naerveer.
Man mgdes frivilligt om noget, man har valgt at
bruge sin tid pa, og mange aktiviteter inviterer til,
at man samarbejder, taler sammen eller retter
opmaerksomheden mod det samme.

Men den digitale hverdag stopper ikke ved dgren
til foreningen. Blandt de frivillige er der ogsa eksem-
pler pa, at skaerme fra tid til anden kommer til at fylde
uhensigtsmaessigt.

Undersggelsen peger derfor ikke pa skeermbrug som
ét stort eller ensartet problem i foreningslivet. Den
peger snarere pa bestemte situationer, hvor skaermen
far betydning, og hvor der kan opsta udfordringer eller
dilemmaer, som de frivillige ma forholde sig til.

Det er de situationer, vi ser neermere pa i neeste del.
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SEKS UDFORDRINGER,
VI HAR HORT OM FRA FRIVILLIGE

Pa tveers af de frivilliges forteellinger har vi identificeret seks udfordringer. Udfordringerne kan variere

fra forening til forening, men viser nogle af de situationer, hvor skeermbrug bliver noget, som frivilli-
ge aktivt forholder sig til i foreningslivet.

#1

PAUSESK/ERM

SKZERMEN TAGER LET OVER,
NAR TOMRUM OPSTAR

Mange frivillige fortzeller, at telefonen isaer
kommer frem, nar der ikke er en tydelig aktivi-
tet, eller ndr man ikke selv er aktivt med i det,
der foregar i rummet.

Her beskrives telefonen ofte som et naesten
automatisk valg. Nar der ikke er noget be-
stemt, der kalder pd opmaerksomheden, ligger
den lige for. Som en frivillig siger: "Hvis ikke du
teenker over det, s@ tager man bare telefonen
automatisk frem, hvis der lige er fem minutter
— i stedet for at seette sig over og snakke.”

Det mgnster gar iseer igen i to typer situationer:
i pauser, hvor der ikke sker noget bestemt, og

i mgder og opgaver nar man ikke selv har en
aktiv rolle.
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En telefon kan skabe en dominoeffekt i pausen
Flere beskriver, hvordan telefonen isaer dukker op i de
sma mellemrum i foreningslivet — i pauser, i overgan-
ge mellem aktiviteter og ved ventetid. Som en frivillig
forteeller:

"Nogle gange nar vi ikke har specifikke ting
planlagt, sd ender vi alle med at sidde og kigge
pa vores telefoner.”

Nar fgrst én tager telefonen frem, kan det hurtigt
brede sig i rummet. En frivillig beskriver, hvordan det
bliver mere legitimt selv at tage telefonen frem, nar
andre allerede har gjort det. Og hvis flere sidder med
hver sin skaerm, kan det omvendt fgles unaturligt at
vaere den, der ikke ggr. Flere fortaeller ogs3, at telefo-
nen kan veere sveer at leegge vaek igen, nar den fgrst er
kommet frem.

Pa den made kan telefonen pavirke dynamikken i
pausen. Hvis flere er optaget af hver sin skaerm, kan
taersklen for at starte en samtale eller finde vej ind i
det uformelle samveer blive hgjere.

Det kan iszer have betydning for dem, der er nye eller
leder efter nogen at vaere sammen med.

En frivillig forteeller om selv at have ladet telefonen
blive pa veerelset til et weekendarrangement:

"Der synes jeg nogle gange i pauserne, at det var
sergerligt, at andre tog deres telefoner frem. Sa
sad jeg bare lidt selv og summede og kiggede ud i
luften, og det fgltes lidt, som om jeg var den eneste,
der gjorde det.”

Samtidig fremhaeves pausen som vigtig, netop fordi
den ikke altid er planlagt eller styret. For nogle bgrn
og unge kan den vaere et ngdvendigt pusterum, hvor
man ikke skal praestere, deltage aktivt eller veere
social. Alligevel forsgger nogle frivillige netop at skabe
sma invitationer til feellesskab i pauserne - for eksem-
pel gennem spil, lege eller andre aktiviteter, netop
fordi skeermen hurtigt finder sin vej frem.

Pausen kan altsa veere flere ting pa én gang: et
socialt mulighedsrum, et ngdvendigt pusterum og
et sted, hvor telefonen let overtager. Udfordringen
er ikke ngdvendigvis at fylde alle pauser ud, men at
give plads til bade at treekke sig og finde ind i det
uformelle faellesskab.

9

Lige sa snart der er
pause, sd sidder folk
bare og gemmer sig
bag deres skaerme.”

- Frivillig, kulturel organisation

Nar man ikke selv er aktiv i det feelles

Et lignende mgnster viser sig ogsa i samarbejdssituati-
oner. Frivillige forteeller blandt andet om telefoner, der
kommer frem, nar folk er faerdige med deres opgave,
ikke ved, hvordan de kan bidrage, eller ikke lzengere er
aktivt involverede i det, der foregar.

Her kan skaermbrugen skabe en anden udfordring. En
frivillig forteeller for eksempel om frustrationen ved, at
nogle knokler for at fa en aktivitet til at fungere, mens
andre star opslugt af telefonen og ikke opdager, hvad

der sker omkring dem.

Det samme kan ske ved mgder. Her er skeermen ofte
ngdvendig, fordi dagsordener, referater og bilag ligger
digitalt. Men vejen er samtidig kort til alt det andet,
man kan lave pa skeermen: svare pa mails, tjekke be-
skeder, scrolle, spille eller Igse parallelle opgaver.

Flere har observeret, at folk iseer begynder at lave
andre ting pa skeermen, nar mgder bliver lange, ener-
gien falder, eller man ikke selv er aktiv i samtalen. Det
kan skabe frustration og en oplevelse af ulige engage-
ment: Nogle forsgger at holde fokus og skabe frem-
drift, mens andre glider over i noget andet.

KERNEN | UDFORDRINGEN ecr, at telefonen let far plads, nar

der opstar rum uden planlagt indhold, eller nar man ikke selv er
aktivt involveret i det feelles. Nar telefonen overtager i pauser og
andre mellemrum kan det aendre det sociale rum og ggre det
sveerere at finde ind i det uformelle samveer. | opgaver og mgder
kan skeermen ggre det lettere at stemple ud - ogsa selvom fael-
lesskabet stadig kalder pa ens opmaerksomhed.
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Telefonen kan for nogle bgrn og unge veaere en
made at handtere situationer, hvor det sociale
foles sveert eller kreevende. Men nar blikket er
rettet mod en skaerm, bliver nogle af de sig-
naler, vi normalt bruger til at aflaese hinanden,
mindre tydelige.

Det kommer iseer til udtryk pa to mader.
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Elevradsmedlemmer kommer i alle
mulige former og storrelser. Sa de
har nogle gange forskellige behov,
og nogle har mere behov end andre
for lige at zone ud og traekke sig”

- Frivillig, elevorganisation

Et skjold, nar det sociale er svaert

For nogle bliver telefonen et sted at sgge tilflugt, nar
man er ny, socialt usikker eller ikke helt ved, hvordan
man kommer ind i faellesskabet. En frivillig kalder
den "et skjold at tage pd, hvis man ikke faler sig invi-
teret ind”.

Hvis man ikke kender nogen, kan det veere lettere at
kigge ned i telefonen end at sta synligt alene. Som en
frivillig forteeller: “Jeg har oplevet folk, der bare sidder
pd deres hjemmeskaerm og karer frem og tilbage for
at det ligner, at de laver noget pd deres telefon.”

Telefonen kan pa den made give en kortvarig tryghed,
som gg@r en usikker social situation nemmere at veere i.
Den giver noget at rette opmaerksomheden mod, nar
det kan fgles svaert selv at tage initiativ til kontakt og
dermed risikere at blive afvist.

Men nar man ser optaget ud pa sin telefon, kan det
samtidig blive svaerere for andre at se, at man maske
gerne vil inviteres ind. En frivillig beskriver dilemmaet
med nye deltagere sadan: Telefonen kan veere det far-
ste sted, man sgger hen - "sd ligner det jo, at jeg laver
noget”. Men for andre kan signalet hurtigt blive:

"Jamen har du overhovedet lyst til at veere her?”

Telefonen kan derfor bade vaere en made at handtere
social usikkerhed for den enkelte og samtidig skabe
ny usikkerhed hos det feellesskab, der star pa den
anden side: Vil personen gerne vaere med - eller vil
vedkommende helst veere i fred?

En pause uden at forlade feellesskabet

Nogle frivillige forteeller ogsa om bgrn og unge, der
bruger telefonen til at fa ro, skeerme sig fra mange
indtryk eller holde en kort pause fra det feelles.

En frivillig beskriver det som at kunne "tappe ud af
feellesskabet, men uden at forlade det” En anden for-
teeller om unge, der har brug for at seette sig lidt vaek
med telefonen for derefter at kunne vende tilbage:

"Hvis ikke de har muligheden for lige at saette sig veek
og lige kigge pd noget TikTok eller et eller andet, sG er
vores oplevelse, at sd gdr de simpelthen og kommmer
ikke tilbage.”

For nogle kan muligheden for at traekke sig lidt altsa
veere netop det, der ggr det muligt at blive.

Det bliver mere komplekst, nar det, der hjselper én,
begynder at traekke andre med - "fordi man godt kan
traekke de andre bgrn med ind i det der med at sidde
og spille eller se YouTube-videoer”, forklarer en frivil-
lig. Der kan altsd opsta et nyt lille feellesskab omkring

9

Telefonen fungerer
som sutteklud: Nu
er det lidt akavet,
sd nu tager jeg den
her op, sd kan jeg
forsvinde lidt - sa
Jjeg ligner en der la-
ver noget aktivt.”

- Frivillig, kulturel
organisation

skaermen, men samtidig kan opmaerksomheden flytte
sig fra den aktivitet eller samtale, man egentlig er
samlet om.

Andre forteeller om unge, der bruger skeermen til
aktivt at distrahere deres egne tanker for bedre at
kunne fokusere pa den samtale eller aktivitet, de er en
del af. Men nar blikket er rettet mod en skaerm — eller
man for eksempel har hgretelefoner i — kan det hurtigt
blive aflaest som fraveer eller manglende interesse. En
frivillig beskriver det sadan:

“Det virker super arrogant at sidde med den der tele-
fon, der nar man er i et feellesskab, hvor man ligesom
sidder og hygger sig. NGr man har en samtale med
folk, s@ betyder gjenkontakt bare utrolig meget. Og sd
hvis du sidder og kigger ned i en telefon [..] i stedet for
ligesom at anerkende, at de er til stede. Det er bare
ikke det samme.”

For frivillige kan det derfor veere sveert at navigere i,
hvornar skeermen hjaelper den enkelte med at veere
med, og hvornar den begynder at udfordre det faelles.

KERNEN | UDFORDRINGEN cr, at det, der hjeelper den enkelte
med at blive i feellesskabet, for andre kan ligne det modsatte: at
man traekker sig fra det. Samtidig kan skaermen vaere en stgtte
eller et tiltreengt pusterum for den enkelte, men en forstyrrelse
for faeellesskabet — for eksempel hvis den traekker andres op-
maerksomhed veek fra det, man er ssmmen om.



RAMMES/ZETNING

FZAELLES RAMMER KAN
HJZLPE, MEN EN LOSNING
PASSER IKKE TIL ALLE

Foreningslivet rummer mange forskellige aktivite-

ter, aldersgrupper og feellesskaber. Derfor giver det
mening, at foreninger ogsa handterer skeermbrug

meget forskelligt.

Nogle har klare aftaler om, hvornar telefonen skal
vaek. Andre bygger pa tillid til, at den enkelte selv
kan vurdere, hvad der giver mening. Og nogle
steder er skeermbrug slet ikke noget, man har haft
behov for at tale szerligt om.

9

Man skal vaere meget
forsigtig med det [ret-
ningslinjer], for jeg tror,
at folk ville opleve, at
man behandlede dem
som born.”

- Frivillig,
udvekslingsorganisation

9

9

Forventningsafstemning
er virkelig key og noget,
jeg oplever, der gores for
lidt aof pa det her omrade.”

- Frivillig, religigs organisation

Nar forventningerne ikke bliver sagt hgijt

Der er forskel pd ikke at have regler og ikke at have
feelles forventninger. Et faellesskab kan godt fungere
uden faste regler, hvis der er en feelles forstaelse af,
hvordan man er til stede sammen.

Omvendt beskriver flere frivillige, at det bliver svaert,
nar forventningerne er underforstaede eller varierer
fra person til person. | samme forening kan der veere
forskellige opfattelser af, hvad ansvarlig skeermbrug er,
og hvilken plads skeermen skal have i feellesskabet.

Som en frivillig siger: “Vi har slet ikke talt om det, jeg
tror bare lidt, at man stoler pg, at folk selv kan finde
ud af det - hvilket i varierende grad er succesfuldt.”

Nar forventningerne ikke er tydelige, bliver det i hgjere
grad op til den enkelte at vurdere, hvornar telefonen er
okay, hvornar den forstyrrer, og hvornar det er rimeligt
at sige noget til andre. En anden frivillig fortzeller, at det
kan ggre praksis “meget forskellig fra gang til gang’,
nar der ikke er noget feelles at laene sig op ad.

Flere peger derfor pa veerdien af at ggre forventninger-
ne til skeermbrug til noget, man taler om i de enkelte
feellesskaber. En frivillig formulerer pointen helt kort:
“Det er snakken, der er veerdifuld frem for reglerne.”

Det er lidt konsulent-agtigt at lave en liste med hou-
se rules. [...] Det kan jo vaere fint, men det er bare
ikke sadan vores forening opererer. Folk skal nok
selv finde ud of at tage det ansvar.”

- Frivillig, elevorganisation
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Tydelige rammer hjalper
- men kan opleves som kontrollerende

Andre steder opleves mere faste regler og aftaler om
skaermbrug som en hjzelp. Flere beskriver blandt an-
det erfaringer med at indfgre mobilkasser, skaermzo-
ner og aftaler om, at telefonen bliver i tasken under
bestemte aktiviteter. En frivillig fortaeller for eksempel:

“Pd nogle af vores lejre har vi et meget afgraenset
brug af telefontid. [...] Det responderer deltagerne
godt pd, og det skaber en feelles ramme og naerveer
for dem alle.”

Men de frivillige, vi har talt med, er langt fra enige om,
hvor faste rammerne bgr veere.

Flere er skeptiske over for regler og skaermfrihed, isaer i
feellesskaber, hvor deltagerne forventes at veere voksne
nok til selv at kunne tage ansvar for, hvordan man er til
stede. Andre oplever omvendt, at tydelige begraensnin-
ger kan give mening i bestemte situationer, og nogle
italessetter det endda som en lettelse at fa strammere
regler for mobilbrug. Som én formulerer det:

“Selvom man er voksne mennesker, sa er det nogle
gange rart, at der bare er nogle rammer og en regel.
Det hjeelper, fordi sa er det helt klart.”

Bag de forskellige tilgange ligger ogsa forskellige syn
pa foreningens rolle. Nogle gnsker at skabe tydelige
frirum, hvor skaermen fylder mindre. Andre laegger
vaegt pa, at bgrn og unge far mulighed for at gve sig i
at bruge skeermen bevidst og med blik for faellesska-
bet. Og nogle gnsker i mindre grad at blande sig i den
enkeltes brug.

De forskellige tilgange understreger, at bade samtalen
om skaermbrug og de rammer, man saetter for den,
0gsa handler om, hvilken kultur man gerne vil skabe i
foreningen.

9

Der er hverken pa nationalt eller lokalt
plan nogle regler, der siger: Sadan her
skal I gore. [...] Det ville vaere positivt for
de frivillige, at de havde noget at lsene
sig op ad, men de ville blive irriterede
over det, hvis de ikke har mulighed for
at tilpasse det.”

- Frivillig, social organisation

9

Vi har kun de rammer, der
bliver sat af den enkelte frivil-
lige, og derfor ikke en officiel
linje. Det kan ggore det svaert
at vurdere og gore det meget
forskelligt fra gang til gang.”

- Frivillig, udvekslingsorganisation

Rammer skal udvikles i samarbejde

Seerligt frivillige ledere udtrykker en bekymring for
stramme og generelle rammer, da lokale foreninger
og grupper kan veere meget forskellige.

Hvis man veelger at lave feelles aftaler for skaermbrug,
handler det ikke kun om, hvilke aftaler man laver, men
i hgj grad ogsa om, hvordan de bliver til. Flere frivillige
fremhaever betydningen af at inddrage dem, der skal
leve med aftalerne - bade bgrn, unge og frivillige. En
frivillig leder fortaeller for eksempel om en forenings-
aktivitet, hvor deltagerne selv er med til at udforme
reglerne, og hvor de Igbende tager dem op igen. Det
er med til at give alle “gjerskab over de regler, vi laver”.

Seerligt i bgrneaktiviteter kan foraeldre ogsa spille en
rolle. | nogle foreninger beskriver frivillige, at foraeldre
forventer at kunne fa fat i deres bgrn, ogséd under mg-
der, lejre og ture. Det kan lsegge pres pa foreningens
egne aftaler, hvis foreningen forsgger at skabe et rum
med feerre forstyrrelser, mens foraeldre samtidig forven-
ter direkte kontakt og hurtige svar. Det kan derfor veere
ngdvendigt ogsa at inddrage foraeldre i processen med
at udvikle skeermrammer eller faelles forventninger.

KERNEN | UDFORDRINGEN ecr at ggre
skaermbrug til noget, feellesskabet kan
tale om og tage ansvar for sammen -

og at finde rammer, der passer til det
enkelte faellesskab og dem, det bergrer.
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Jeg ville have det meget
svaert ved ligesom at skul-
le vaere en autoritet og ga
hen og sige til nogen jaevn-
aldrende: Hey, gider I ikke
pakke den vaek.”

- Frivillig, religigs organisation

12 / NERVARSLBFTET

DET KAN VZAERE SVZERT AT
SIGE FRA, NAR SKZERMEN
FORSTYRRER

Flere frivillige fortaeller, at de tgver med at sige
noget, nar andres skaermbrug forstyrrer. De kan
maske godt se, at telefonen traeskker opmaerksom-
hed vaek fra det, man er samlet om — men det er
ikke ngdvendigvis let at veere den, der papeger det.
Som en frivillig siger: "Man fgler nsesten, at man er
ubelejlig, nar man irettessetter andre. Selvom det
bare er kaerligt ment.”

Mange vil gerne veere naervaerende og i gjenhgjde
med bgrnene eller de andre unge i feellesskabet —
ikke fgrst og fremmest vaere dem, der holder gje
med reglerne eller fortzeller andre, hvad de ikke
ma. En frivillig siger det kort: “Jeg gider ikke veere
den sure voksen.”

En anden beskriver, hvordan rollen kan skifte:

“I stedet for at veere den, der skal fremskynde sam-
veeret og den gode stemning, s& bliver man den,
der [...] skal ga og sige: Nej, det mad du ikke, og pak
den der veek.”

Samtidig kan faellesskabet nogle gange have brug
for, at nogen siger noget, iszer hvis feelles aftaler
brydes. En frivillig peger derfor pa betydningen af
en kultur, hvor man kan minde hinanden om det,
man har aftalt, uden at det bliver en stor konfronta-
tion: "Alle kan jo glemme det. Man skal bare have
lov at sige: Det glemte du. Sa er alle okay.”

Hvem har egentlig ansvaret for at sige noget?

Det er dog ikke altid tydeligt, hvem der skal sige no-
get, nar skeermbrugen forstyrrer. Nogle frivillige peger
pa, at det er lettere, nar én tydeligt har ansvar for rum-
met og mandat til at gribe ind. Men i mange frivillige
feellesskaber er rollerne mindre klare.

En frivillig beskriver det sadan:

"Det er svaert, nar der ikke er en dbenlys autoritet. [...]
En spejderleder, en treener, en lzerer. [...] Men ellers har
alle jo et ansvar for feellesskabet i det hele taget.”

Det bliver seerligt fglsomt, nar frivillige og deltagere er
teet pa hinanden i alder, eller relationerne opleves som
jeevnbyrdige. Her kan det fgles graenseoverskridende
pludselig at indtage rollen som den, der bestemmer
over de andre.

Udfordringen handler derfor ikke kun om, hvornar
man skal sige fra, men ogsa om, hvem der oplever at
have mandat til at ggre det — og om det er legitimt i
feellesskabet at minde hinanden om de forventninger,
man har.

9

Lige nu er der to medlemmer

i elevradet, der faktisk bare
sidder pa deres telefoner til
mgoderne. [...] Men alligevel er
det lidt svaert at komme med
nogle faelles regler for, hvordan
vi skal bruge vores telefoner,
isaer nar vi alle sammen er nae-
sten jaevnaldrende. Det er ikke,
fordi der skal vaere nogen, der
bestemmer over de andre.”

- Frivillig, elevorganisation

Ansvaret er ikke altid nemt

Selv en formel lederrolle ggr det ikke ngdvendigvis
enkelt at sige fra. Det kraever bade, at man hviler i sit
ansvar for rummet, og at man kan navigere i: Hvornar
er det ngdvendigt at gribe ind, og hvornar kommer
man til at bestemme for meget?

Selvom man har positionen til at sige fra, kan det der-
for stadig vaere sveert at vurdere, hvornar skaermbrug
faktisk bliver forstyrrende. En frivillig leder forteeller for
eksempel om en fast deltager, der ofte tager telefonen
frem for at vise de andre noget: "Det er egentlig super
relevant, men det kan godt veere lidt meget. [...] Der
har jeg lidt et dilemma: er det her ddrligt for feelles-
skabet, eller er det bare mig, der er sddan lidt treet af
telefoner?”

Samtidig kan det at sige fra skabe en ugnsket afstand
til de andre medlemmer, hvis man begynder at irette-
saette deres skaermbrug:

"Hvis jeg g@r det som forperson over for det almin-
delige medlem, sd kan det godt lave nogle sociale
lag, som ikke burde veere der, og som man ikke rigtig
gider at have der.”

At have ansvaret, rollen eller autoriteten til at sige fra
betyder derfor ikke ngdvendigvis, at det er enkelt. Det
kraever bade, at man kan vurdere, hvornar skeerm-
brugen forstyrrer feellesskabet, og at man selv - og de
andre - er trygge ved, hvad ansvaret betyder i praksis.

KERNEN | UDFORDRINGEN cr, at det
at sige fra kraever mere end mod. Det
kreever ogsa, at man oplever at have
mandat til det, og at der er nogenlun-
de faelles forstdelse af, hvornar skaerm-
brugen faktisk forstyrrer.
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Frivillige er selv en del af skaermkulturen
Mange frivillige beskriver, at telefonen ofte traeder i
baggrunden, nar fgrst de er optaget af aktiviteten og
feellesskabet.

Men det er ikke altid muligt — eller ngdvendigvis

gnskeligt — at laegge den helt vaek. For nogle er

telefonen et redskab i det frivillige arbejde. Andre

kan have brug for at veere tilgaengelige for familie, Sa vidt muligt prever jeg

arbejde eller andre forpligtelser udenfor foreningen. egentlig ikke at have min tele-
fon pa mig, fordi jeg selv godt

Nar telefonen fgrst er fremnme, kan det samtidig veere kan falde i den der faelde med

svaert kun at bruge den til det, man tog den frem for. at '&hjeg kunne lige maerke,

En besked eller notifikation kan fange opmaerksom- der var noget som vibrerede,

heden, og det kan vaere naerliggende lige at svare eller sd nu f¢lerjeg lidt, atjeg bliver

tjekke noget andet. P4 den made kan foreningsrelate- ngdt til at tjekke den’. Og det

seret i, fordi jeg jo rigtig gerne
helt at slippe. Selvom man veelger ikke at tage tele- mine medfrivillige.”

fonen frem, kan tanken om noget, man burde have

svaret p3, stadig fylde og traekke pa opmaerksomhe- - Frivillig, religigs organisation
den. Som frivillig kan man derfor have gode grunde
FRIVILLIGES EGEN til at tage telefonen frem — eller til at have en del af
SKZERMBRUG ER MED opmaerksomheden rettet mod den. Udfordringen er,
at det ikke ngdvendigvis er synligt for andre, hvorfor
’, T“' AT SIETTE NORMEN telefonen kommer frem, eller hvad den bliver brugt til.
Vi er udfordret af ledere, Normer for skeermbrug opstar ikke kun gennem ,’
der ikke ser det som et regler og aftaler. Det, frivillige selv ggr, er ogsa Behgver man vaere skaermfri?
problem, at de er fravaer- med til at vise, hvad der er den gnskede adfeerd i Og er det overhovedet muligt? Der nytter det ikke noget,
ende p& deres telefon.” feellesskabet. En frivillig forteeller for eksempel, at Flere peger pa, at aftaler om skaermbrug mister at vi ikke selv handhaever
de sjeeldent behgver at patale telefonbrug, fordi de noget af deres troveerdighed, hvis de frivillige selv vores egne regler.”
- Frivillig, spejderorganisation selv lader telefonerne ligge: “Jeg tror, det skyldes, ger noget andet end det, de beder bgrn og unge
at de frivillige ikke bruger dem, s& signalveerdien om. Som en frivillig siger: “Det er nogle gange - Frivillig, social organisation
er, at det gar vi ikke.” sveert med frivillige — for hvorfor ma vi have vores

telefoner, nar bgrnene ikke ma?"

Flere peger derfor pa, at de frivillige i et forenings-

feellesskab selv har en vigtig rolle som forbilleder Nogle forsgger derfor at lade de samme grundlaeg-

for bevidst og balanceret skeermbrug. gende rammer geelde for alle. Som en frivillig siger:
“NG@r vi fortaeller barnene, at deres telefoner skal blive
pa veerelset, sd gaelder den regel ogsad for lederne.”

” Helt ens regler er dog ikke altid realistiske, fordi frivilli-

ge netop kan have et ansvar, der ggr telefonen ngd-

Man har et soc’.a’t ansvar for at vaere vendig. Udfordringen opstér iseer, nar forskellen ikke
naervaerende, lyttende og snakke med er tydelig. Hvis bgrn og unge bliver bedt om at laegge
medilemmer, menjo ogs& det her med, telefonen vaek, mens en frivillig bruger sin uden forkla-

ring, kan det ligne en dobbeltstandard — ogsa selvom

at hvis der sker et eller andet, der skal
telefonen bruges til noget foreningsrelateret.

koordineres, sa er det ogsa vigtigt, at
det bliver gjort.”

KERNEN | UDFORDRINGEN e€r,
at frivillige bade er med til at
saette normen for skeermbrug og
ofte selv er en del af den samme
digitale hverdag som alle andre.

Troveerdige rammer kraever ikke ngdvendigvis, at
frivillige aldrig bruger telefonen, men naermere at de
er bevidste om deres egen signalveerdi — og tydelige
om, hvornar og hvorfor telefonen bliver brugt ved for
eksempel at italesaette, hvad telefonen bliver brugt til i
den enkelte situation: "Jeg seetter lige musik pa”.

- Frivillig, politisk organisation
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DIGITALE PLATFORME KAN
GORE FRIVILLIGROLLEN
MERE GRZENSELQGS

Digitale platforme — mails, apps, sociale medier

og lignende — er i mange foreninger en vigtig del
af det, der far det frivillige arbejde til at haenge
sammen. De bruges til planlaegning, koordinering,
tilmelding, foraeldrekontakt, dokumentdeling og
kommunikation med medlemmer. Brugen af iseer
sociale medier ggr det ogsa muligt at dele aktivi-
teter, tage billeder, poste, skabe synlighed og vise
foreningen frem.

For mange er det bade praktisk og ngdvendigt.
Seerligt frivillige med ansvar eller koordinerende
roller peger p3, at digitale Igsninger gar det muligt
at Igse opgaver, som ellers ville veere svaere. Som en
frivillig forteeller: "Vores organisation dsekker over
flere lande, og fordi jeg sidder i bestyrelsen, er jeg
ng@dt til at have onlinemgader.”

Men de samme digitale muligheder kan ogsa
ggre frivilligrollen mere graenselgs og fa forenin-
gen til at fylde pa flere tidspunkter og flere
steder i frivilliges liv.

16 /| NERVAERSLOFTET

Foreningen fglger med hjem i lommen

Flere frivillige beskriver en udfordring med, at beske-
der fra foreningen ofte lander pa den samme telefon
og i de samme apps som beskeder fra venner, fami-
lie, arbejde og studie. Derfor kan det blive mindre ty-
deligt, hvornar man er aktiv som frivillig — og hvornar
man ikke er.

For nogle er det uproblematisk. For andre fglger der
en oplevelse af, at man bgr veere tilgeengelig og reage-
re hurtigt, isser hvis man har en ledende eller koordi-
nerende rolle. En frivillig beskriver det sadan:

"Med mange af mine foreningsting er det blevet
sddan, at andre godt kan skrive til mig pa Messenger,
hvilket jeg synes kan veere ret aergerligt nogle gange.
Der er ogsd andre gange, hvor jeg synes, at det er
mega smart. Det er jo fedt, at man meget hurtigt kan
fa fat pg folk. Men det er ogsd lidt gv.”

For nogle frivillige kan det veere sveert at lade en be-
sked vente til naeste dag eller lade veere med at forhol-
de sig til en opgave, der pludselig dukker op. For nogle
er det en meningsfuld del af engagementet, mens
andre forsgger aktivt at seette graenser for, hvornar de
er tilgeengelige — uden at det altid er let i praksis.

En frivillig beskriver dilemmaet sadan:

"Det er bare mega svaert. Man vil jo gerne veere til-
geengelig, og det er jo ikke fordi, jeg har arbejdstider
[i foreningen]. Iseer nGr man er en del af ledelsen, sa
er der bare rigtig mange spargsmdl fra alle mulige
sider, som ggr, at jeg skal kunne tage stilling til ting
og svare pad ting.”

Nar digital deltagelse bliver en forventning
Digitale platforme kan ogsa sendre maden, frivillige
samarbejder pa. | en gruppechat er det for eksempel
lettere at lade en besked sta ubesvaret end i et fysisk
mgde. Som en frivillig siger: “Det er jo sveerere ikke at
svare, hvis man sidder i et m@gdelokale.”

Samtidig kan tavshed veere sveerere at aflaese: Har
personen ikke set beskeden? Har vedkommende
ikke tid? Eller gnsker personen ikke at tage opgaven?
Det kan skabe usikkerhed og frustration hos dem,
der forsgger at fa noget til at ske.

Det kan ogsa have betydning, hvilken platform
beskeden kommer pa. En frivillig beskriver for
eksempel, hvordan det kan fgles mere personligt ikke
at svare pa en besked pa Messenger end pa en mail:

"Nar jeg ikke svarer pd en mail, s@ er det 'den gkono-
miansvarlige’, som ikke svarer. Men ndr jeg ikke svarer
pd en Messenger-besked, s& er det mig, der ignorerer
dem. Sa bliver det meget mere personligt og meget
mere pinligt, hvis jeg har glemt at svare dem.”

Nar meget af organiseringen foregar digitalt, kan det
samtidig blive en forudsaetning for at veere med, at
man befinder sig pa de samme platforme som resten
af organisationen. Det kan vaere sveert for frivillige, der
ikke gnsker at bruge bestemte sociale medier, ikke

vil bruge deres private profil eller aktivt forsgger at
begraense deres skeermbrug.

9

Jeg sletter i perioder selv Insta-
gram. Sd jeg synes, det er serger-
ligt, at det er mit frivillige arbejde,
som gor, at jeg skal downloade
det, fordi jeg skal lave PR. [...] Jeg
vil selv gerne bruge det mindre,
men samtidig foler jeg lidt, at det
er herinde, at beskeder og events
dukker op.”

- Frivillig, udvekslingsorganisation

KERNEN |1 UDFORDRINGEN er, at de samme
digitale redskaber, der ggr det frivillige arbejde let-
tere, ogsa kan skabe nye forventninger til tilgeenge-
lighed og deltagelse: Hvornar forventes man at vaere
pa? Hvor hurtigt skal man svare? Og hvilke platfor-
me giver det overhovedet mening at vaere pa?
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Samlet set viser erfaringerne fra de frivillige i under-
sggelsen, at skaerme spiller mange forskellige roller i
foreningslivet:

De kan understgtte aktiviteter, hjeelpe den enkelte
med at veere med og fa det frivillige arbejde til at
haenge sammen. Men de kan ogsa sprede opmaerk-
somheden, signalere fraveer og traekke fokus veek fra
det, man er samlet om. Derfor findes der heller ikke
ét enkelt svar pa, hvilken plads skeermen skal have i
foreningsfeellesskabet.

Pa tveers af undersggelsen peger de frivilliges erfarin-
ger i stedet pa vaerdien af, at man som feellesskab ta-
ler om, hvornar skaermen giver mening, hvornar den

kommer i vejen, og hvad det er for et faellesskab, man
gerne vil veere. Ikke ngdvendigvis for at lave flere eller

strengere regler, men for at ggre forventningerne til
hinanden tydeligere og skabe et feelles sprog for de

situationer, hvor skaeermbrug skaber udfordringer og
bliver sveer at navigere i.

Samtidig er en vigtig pointe, at skeermen ikke kun
kan forstyrre naerveeret — den kan ogsa veere et tegn
pa, at naerveeret allerede er udfordret. Hvis én ofte
sgger mod telefonen, kan det haenge sammen med,
at noget i aktiviteten eller feellesskabet ggr det svaert
at veere til stede.

Derfor handler arbejdet med naervaer om mere end
kun skaermen. Det handler ogsa om at se pa, hvad
der ggr det attraktivt og meningsfuldt at engagere
sig i det, man er sammen om.

FRA VIDEN TIL PRAKSIS

De seks udfordringer, vi har hgrt om fra frivillige, danner grundlaget for det naeste skridt i

VIL |
VZERE MED?

Som medlemsorganisation i DUF kan | deltage i events,
dele jeres erfaringer eller veere med til at afprgve nye
greb i praksis med sparring og stgtte fra DUF.

| kan ogsa fglge med, nar vi Igbende deler ny viden,
erfaringer og veerktgjer fra projektet pa Neerveerslgftets
hjemmeside.

Laes mere - og find vores
kontaktoplysninger her. E !'l-..‘-ll'r'll E

1I.:1 L]
i

I behgver ikke vide pa forhand, hvordan I vil
vaere med. Meld jeres interesse, sa tager vi en
snak og finder sammen ud af, hvad der kunne
give mening hos jer.

projektet Naerveerslgftet. Her kommer DUF i samarbejde med foreninger blandt DUFs med-
lemsorganisationer til at udvikle redskaber og veerktgjer, der kan bidrage til og gge naerveeret
blandt foreninger, som oplever udfordringer med skaermene.

Det kan for eksempel handle om, hvordan man skaber gode pauser og mellemrum, hvordan
man giver plads til forskellige behov, hvordan man laver feelles forventninger til skeermbrug,
eller hvordan man ggr det lettere for frivillige at navigere i situationer, hvor skaermen begyn-
der at fylde.

I ma ogsa gerne raekke ud, hvis | oplever andre
udfordringer pa skaermomradet end de seks, vi
har beskrevet i vidensnotatet.

Malet er ikke at finde én Igsning, som alle foreninger skal og kan bruge. Malet er at blive klog-
ere pa, hvilke greb der virker i forskellige faellesskaber og situationer — og hvad der skal til for
at skabe mere af det, vi i sidste ende er optaget af: naervaerende faellesskaber, hvor bgrn, unge
og frivillige har lyst og mulighed for at veere til stede med hinanden.
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